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Jelen, elektronikus megfigyelorendszer hasznalatdhoz kapcsolodo adatkezelésrdl szolo
adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: ,, Tajékoztatd”) célja, hogy meghatarozza a Mesebolt
Babszinhaz (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6™) altal miikddtetett kamerarendszer hasznélatanak
torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informacios
onrendelkezési jognak és adatbiztonsag kovetelményeinek €rvényesiilését, valamint, hogy a
torvényi szabalyozas keretei kozott személyes adataival mindenki maga rendelkezzen, azok
kezelésének koriilményeit megismerhesse, illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést,
az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.

1. Irdnyado jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”)
2011. ¢évi CXII. torvény az informacids Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: ,,Infotv.”)

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (a tovabbiakban: ,,Ptk.”)

2. Az Adatkezelo adatai

Az Adatkezel6 aktualis adatai a kovetkezok:

e Név: Mesebolt Babszinhaz

Székhely: 9700 Szombathely, Ady tér 5.

Adészam: 15573492-2-18

Telefonszam: +36 94 501 728

E-mail cim: info@meseboltbabszinhaz.hu
Adatvédelmi tisztviseld neve: Dap Sec Kft.
Adatvédelmi tisztviseld e-mail cime: info@dapsec.hu
Adatvédelmi tisztviseld telefonszama: +36 70 584 7710

3. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja,
iddtartama €s jogcime

(1) Az Adatkezel6 altal végzett kamerahasznalattal Osszefiiggd adatkezelésekre az

alabbiak szerint jogszabalyi kotelezettség alapjan, vagy jogos érdekbdl keriil sor.

(2) Az Adatkezeld egyes tevékenységeihez tartozo adatkezelések:

a. Biztonsagi céli kamerarendszer



Az adatkezelés jogalapja: adatkezel6 jogos érdeke

A kezelt személyes adatok kore: érintettek képmasa

Az adatkezelés platformja: zart lanci kamerarendszer

Az adatkezelés célja: az intézmény dolgozdinak és latogatéinak védelme, az
erdszak és a rendzavaras megelozése

Az adatok torlésének hatarideje: 72 ora, kivéve, ha felmeriil az alapos gyantja,
hogy a felvételt sziikséges lehet jogi igények érvényesitéséhez felhaszndlni: ebben
az esetben a gyani megalapozatlansaganak bizonyitasaig, vagy a jogérvényesitési
eljaras jogerds lezarulasaig tarolasra keriil a felvétel.

(3) A kameraval megfigyelt teriiletek
Adatkezeld 3 darab kamerat helyezett el az iizemteriileten, amelyek az aldbbi
tertileteket figyelik meg:
e Jobb hatsd Iépcsdhazban a foldszintre vezetd lépcsdsor tetején a
vasajto f6lott - K3-as bejarat
e 1. emelet babszinhazi folyoson a tarsalgo bejarata f616tt — folyoso,
hatso bejarati vasajtod
e 1. emelet babszinhazi folyoson a kozépsd vasajtdo f6lott — folyosd
elsO bejarati vasajto

4. Adattovabbitas

(1) Adatkezel6 rendes tevékenysége keretében a felvételeket harmadik személyek, cimzettek
részére nem tovabbitja.

(2) Amennyiben a kamerarendszer altal megfigyelt terlleten rendkivili esemény torténik,
amelyet a kamerarendszer rogzit, abban az esetben a felvétel tovabbitdsdra a dontési
jogkorben eljaro vezets intézkedése alapjan keriilhet sor. Rendkivili eseményen olyan
cselekvés, torténés (pl. baleset, blincselekmény, szabalysértés, karokozas stb.) értendg,
amely bintet6eljaras, szabdlysértési eljaras, fegyelmi, illetve polgari peres eljaras, illetve
a létesitmény hazirendje megsértésének alapjat képezheti a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései szerint.

5. A személyes adatok biztonsaga érdekében tett technikai €s
szervezeti intézkedések

Az adatkezel§ az adatkezelés jellege, hatokdre, koriilményei €s céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett valtozo valoszinliségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezeti intézkedéseket hajt végre annak
biztositasa és bizonyitasa c€ljabol, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR rendelettel
Osszhangban torténik.

Az adatkezeld az egyes kamerdk latoszogét ugy allitotta be, hogy azok a maganszférat a
lehetd legkisebb mértékben érintsék. Igy mosdd, zuhanyzo dolgozoi o6lto6zd belsejére,
kozvetlen kdrnyezetére a kamerak nem irdnyulnak.



Az egyes kamerdk, illetve a kamerarendszerek beallitasuk alapjan nem alkalmasak egy adott
személy folyamatos kovetésére, illetve megfigyelésére.

Az Adatkezel0 altal lizemeltetett kamerarendszer tekintetében a személyes adatok rogzitése ¢és
tarolasa olyan modon és formaban torténik, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak, a célokhoz rendelt jogalapoknak megfeleld és sziikséges ideig teszi
lehetévé. A tarolt és kezelt adatok szempontjabol adatkezel6ként mindent meg kell tenni a
személyes adatok védelmében, az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozdkkal szemben
érvényesiteni kell azokat az elveket és elvarasokat, amelyek tekintetében az adatok
sériilésének kockazata minimalizalhato.

Az Adatkezeld a kamerarendszer iizemeltetése sordn nem végez a személyes adatok
tekintetében semmilyen kiilonleges kategdridba tartozd adatkezelést. Azaz sem faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggydzddésre vagy
szakszervezeti tagsdgra utald személyes adatot, biometrikus, vagy egészségligyi adatot, a
természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsagdra vonatkozd személyes
adatot nem tart nyilvan és nem rogzit.

Az adatkezelé az egyes kameradk felallitasi helyén kameranként kiilon figyelemfelhivo
piktogramot helyez el az érintettek tdjékoztatdsa céljabol. A kameras adatkezelési tdjékoztatd
megtalalhatd Adatkezeld honlapjan, valamint az Adatkezeld székhelyén, az Titkéarsagi
Irodéban .

Az adatkezeld a fent felsorolt biztonsagi intézkedéseket folyamatosan feliilvizsgalja és
sziikség szerint, figyelemmel az esetleges jogszabalyi valtozasokra, valamint a miszaki,
technikai fejlédésre, naprakésszé teszi.

6. Az ¢érintettek jogai, jogorvoslati lehetoségek

(1) Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek irasban az Adatkezel6tdl az altala kezelt
személyes adataik kezelésének modjarol.

(2) Az érintett torlési jogat a jogszabalyban kotelezOen eldirt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

(3) A tajékoztatashoz vald jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezeld az érintett
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt
informaciokat, valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tdjékoztatasokat tOmor, kdzérthetd
forméaban megadja.

(4) Az igényelt adatok kiadasanak hatarideje az igény atvételétdl szamitott 30 nap.

(5) A hozzaféréshez vald jog tartalma: Az €rintett megkeresésére az Adatkezeld tajékoztatast
nyujt arrol, hogy folyamatban van-e rd vonatkozé adatkezelés az Adatkezelonél. Amennyiben
Adatkezelonél folyamatban van a kérelmezdre vonatkozd adatkezelés, az érintett jogosult
hozzaférésre a kovetkezok tekintetében:

a. A ra vonatkoz6 személyes adatok;

b. az adatkezelés célja(i);

c. az érintett személyes adatok kategoriai;

d. azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kozolni

fogjak;

e. az adatok tarolasanak idGtartama;

f. a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozasdhoz valo jog;



g. a birosaghoz, illetve feliigyeleti hatésaghoz fordulas joga;

h. a kezelt adatok forrasa;

i. profilalkotds és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen
alkalmazaséanak részletei, gyakorlati hatésai;

j. a kezelt adatok harmadik orszdg vagy nemzetkdzi szervezet részére vald
atadasa.

(6) A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezeld az érintettnek betekintés engedhet a
kérelemnek megfeleld, altala kezelt felvételekbe.

(7) Akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve mas személyes adatinak rogzitése érinti, a
rogzitéstdl szamitott 3 (harom) munkanapon beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti,
hogy az adatot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne tordlje, vagyis a felvételeket zarolja. A
zarolas iranti kérelem a kamerak altal rogzitett felvételekbe vald betekintésre vagy felvételen lathatd
eseményre vonatkozé tajékoztataskérésre iranyulhat. A kérelem teljesithetdségérél annak
beérkezésétdl szamitott 2 (kettd) napon beliill dont az Adatkezeld, melyrdl az érintettet irasban
értesiteni koteles.

(8) A helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, rd vonatkozo
pontatlan adatok helyesbitését.

(9) A torléshez vald jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fenndll, tigy az érintett
kérésére Adatkezeld a legrovidebb idon beliil, de legkésébb 5 munkanapon beliil, torli az
érintettre vonatkoz6 adatokat:
a. Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazds vagy személyes
hozzajarulas nélkiil) kertiltek kezelésre;
b. az adatok kezelése sziikségtelen az eredeti cél megvalositasahoz;
c. az ¢rintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, ¢és az
Adatkezeldnek nincs mas jogalapja az adatkezelésre;
d. a kérdéses adatok gylijtésére informacios tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatban keriilt sor;
e. a személyes adatokat az Adatkezeldre vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettségek
teljesitéséhez tordlni kell.

(10) Az adatok torlését Adatkezeldnek nem 4all modjaban elvégezni, ha az adatkezelés az
alabbiak barmelyikéhez sziikséges a tovabbiakban is:
a. Az Adatkezeldre vonatkozd jogszabalyi eldirasok teljesitéséhez sziikséges a
tovabbi adatkezelés;
b. a véleménynyilvanitashoz és a tjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol
sziikséges;
c. kozérdekbol,
d. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbol;
e. jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

(11) Az adatkezelés korlatozadsdhoz vald jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike
fennall, Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:
a. Az érintett vitatja a ra vonatkozo6 adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra
az iddre vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének
feliilvizsgalata hitelt érdemléen megtorténik;
b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mellézését,
csupan az adatkezelés korlatozasat kéri;
c. az adatkezeléshez mar nincs sziikség az adatokra, de az érintett kéri azok
tovabbi tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;



(12) Zarolashoz valo jog:

a. Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve mas személyes
adatanak rogzitése érinti a képfelvétel rogzitésétdl szamitott hét (7)
munkanapon beliil jogdnak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti,
hogy a felvételt az adatkezeld ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.

b. Az adatkezeld a zarolas iranti kérelemre haladéktalanul érdemben valaszol.
A valaszban értesiti a megkeresdt a zarolds tényérdl, idOtartamarol,
valamint a zaroldssal kapcsolatos egyéb jogairol. A zarolt képfelvétel
torlését a zarolas fenntartasa alatt mell6zni kell, illetve gondoskodni kell
annak valtozatlan tartalmu megdrzésérol.

c. Birdsag vagy mas hatosdg megkeresésére a rogzitett képfelvételt a
birésagnak vagy a hatdsagnak haladéktalanul meg kell kiildeni.
Amennyiben a birdsdg vagy mads, arra jogosult hatdsdg részérdl torténd
megkeresésre a zarolastol szamitott harminc (30) napon beliil anélkiil, hogy
a megsemmisités mell6zését kérték, nem kertiil sor, a rogzitett képfelvételt
tordlni kell.

(12) Amennyiben az Adatkezeld korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, ugy a korlatozas
id6tartama alatt kizarolag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

a. Az érintett ehhez hozzajarul;

b. jogi igények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

c. mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

d. kozérdek érvényesitéséhez sziikséges.

(13) Automatizal dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne
legyen alanya kizarolag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotason) alapuld olyan
dontésnek, amely rd joghatdssal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené. Nem
alkalmazhat6 ezen jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezeld kozotti szerzodés

megkotése vagy teljesitése celjabol;

b. az érintett kifejezetten hozzdjarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;

c. alkalmazésat jogszabaly engedélyezi;

d. sziikséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

7. Az adatok tarolasdnak modja, biztositasa

(1) Adatkezel6 az altala kezelt adatokat - zart lancu kamerarendszerben, elektronikus
formaban — a székhelyén 6rzi.
(2) Az (1) pont alol kivételt képeznek az Adatkezeld adatfeldolgozo6indl tarolt adatok,
amelyek Orzési helye az adatfeldolgozok székhelyén talalhato. A biztonsagi kamerakat a
Victor kliens munkaallomésokon keresztiil az lizemeltetdvel szerz6dott biztonsagi szolgalat
kezeli, feliigyeli.
(3) Adatkezel6 a miikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az
adatok:

a. valtozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritas);

b. hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c. az arra jogosultak szamara hozzaférhetdek legyenek (rendelkezésre allas);



d. illetve, hogy a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat
bizalmassaga).

(4) Az adatok védelme kiterjed kiilondsen:
a. a jogosulatlan hozzaférésre;
b. megvaltoztatasra;
c. tovabbitasra;
d. torlésre;
e. nyilvanossagra hozatalra;
f. véletlen sériilésre;
g. véletlen megsemmistilésre;
h. illetve az alkalmazott technika megvaltozdsa megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valasra.

(5) Adatkezeld az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori
allasa szerint megfeleld szintli biztonsagot nyudjtd megoldast alkalmaz. A megfeleldség
vizsgalata soran kiilonos hangsulyt kap az Adatkezeldnél végzett adatkezelés soran felmeriild
kockazat mértéke. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kdzvetleniil ne
legyenek az érintettetekhez rendelhetdk vagy Osszekapcsolhatok (kivéve, ha jogszabaly azt
megengedi).
(6) Az Adatkezeld az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. az arra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van ra;

b. csak az férjen az informaciokhoz, aki erre jogosult;

c. az informacid ¢és a feldolgozds mddszerének pontossdga €s teljessége védve

legyen.

(7) Az Adatkezeld, ¢s esetlegesen igénybe vett adatfeldolgoz6i mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen irdnyuld csalds, kémkedés, virusok, betorések,
rongalas, természeti csapasok ellen. Adatkezeld (illetve az adatfeldolgozo) szerverszintli és
alkalmazasszintli védelmi eljarasokat alkalmaz.

(8) Az Adatkezeld felé¢ interneten keresztiil — barmely formaban — tovabbitott lizenetek
fokozottan ki vannak téve az olyan halozati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok
modositasara, illetékteleneknek valdé hozzaférésre, vagy egyéb illegalis tevékenységre
vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitdsara ugyanakkor az Adatkezeld mindent megtesz, ami a
mindenkori technika allasa szerint, ésszerlien megtehetd, €s téle elvarhatd. Ennek érdekében
az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse,
hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozolag, illetve, hogy vizsgalhassa
az ovintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok

(1) Amennyiben az Adatkezeldhoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik
be, ugy adatkezeld a lehetd leggyorsabban, de legkésdbb 30 napon beliil irasban tdjékoztatja
az érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrol.

(2) Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv koriilmény indokolja, a fenti
hataridd egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithat6. A hatdridd meghosszabbitasarol
Adatkezeld irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas megfeleld indoklasaval egyiitt.

(3) Adatkezeld a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:



a. az ¢rintett ismételten, Iényegében valtozatlan tartalomra kér
tajékoztatast/intézkedést;

b. a kérelem egyértelmiien megalapozatlan;

c. a kérelem tulzo.

(4) A (3) pont szerinti esetekben Adatkezeld jogosult:
a. a kérelmet megtagadni;
b. a kérelem teljesitését az azzal 0sszefiiggd, €sszert dij megfizetéséhez kotni.

(5) Adatkezeld az altala kivitelezett helyesbitésrol, torlésrol, korlatozasrol értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a tdjékoztatés
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
(6) Amennyiben az érintett kéri, Adatkezeld tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek felé
kertiilt tovabbitasra.
(7) Adatkezeld a kérelemre adando6 valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:
a. az ¢rintett kifejezetten eltérd moédon kéri a valaszt, és az nem okoz
indokolatlanul magas tobbletkiadast az Adatkezeldnek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetdségét.

9. Kartérités

(1) Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, ugy jogosult az Adatkezel6tol
¢s/vagy az adatfeldolgozotol kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezeld és
adatfeldolgozo(k) is érintettek a jogsértés elkovetésével, ugy a bekovetkezett karért
egyetemlegesen felelnek.

(2) Az adatfeldolgoz6 kizarolag abban az esetben felel a felmeriilt karokért, ha megsértette a
vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozokra megfogalmazott
eldirasait, illetve, ha a kar az Adatkezeld utasitasainak figyelmen kiviil hagyéasa miatt allt be.
(3) Az Adatkezeld, illetve az esetleges adatfeldolgozok csak abban az esetben felelnek, ha
nem tudjak bizonyitani, hogy a kart el61dézd eseményért, koriilményért nem feleldsek.

10. Jogorvoslat

(1) Amennyiben kifogasa, probléméja van az Adatkezeld adatkezelésével kapcsolatosan,
kérjiikk forduljon bizalommal az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjéhez, Dap Sec Kift.
(elérhetdség: 36 70 584 7710; info@dapsec.hu)

(2) Amennyiben az ¢érintett alldspontja szerint jogait az Adatkezelé és/vagy az
adatfeldolgozok megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkez6
bir6saghoz fordulni. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

(3) Ha az ¢rintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaganal teheti meg, a kovetkezd elérhetdségeken:
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. Telefon:
06-1/391-1400; fax: 06-1/391-1410; e.mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu.



11. Hatdsagi egyliittmiikodés

(1) Az Adatkezel6, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatésagoktdl, ugy
kotelezo jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.

(2) Az Adatkezel6 kizarolag olyan adatokat ad &t az (1) pont szerinti esetekben, amelyek
feltétlentil sziikségesek a megkeresd hatdsag altal megjelolt cél eléréséhez.

Kelt: Szombathely, 2022. szeptember 21.
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